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Komenda Miejska Policji w Gliwicach zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony internetowej
zgodnie z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotów publicznych.

Deklaracja dostępności dotyczy strony https://gliwice.bip.policja.gov.pl/.

Data publikacji strony internetowej: 10 maj 2008 roku.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 01 sierpień 2024 roku.

Stan dostępności cyfrowej

Ta strona internetowa jest częściowo zgodna z załącznikiem do ustawy o dostępności cyfrowej z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów
publicznych z powodu niezgodności i wyłączeń wymienionych poniżej.

Niedostępne treści

Niezgodność z załącznikiem

Pomimo starań redaktorów serwisu, niektóre dokumenty opublikowane na stronie są
niedostępne, ponieważ:

pochodzą z różnych źródeł,

są bardzo obszerne, a ich wytworzenie odbywało się w kilku komórkach
organizacyjnych, co uniemożliwiało wpływ na ich docelową treść oraz kształt,

opublikowane zostały w oparciu o zasady przyjęte w innej instytucji.

Nie wszystkie linki mają prawidłowo określony cel.

Nie wszystkie zdjęcia / grafiki mają prawidłowe opisy alternatywne.

Nie wszystkie tabele mają odpowiednio oznaczone nagłówki i tytuły.

Nie wszystkie pliki do pobrania są dostępne cyfrowo lub posiadają wersje alternatywne.

Nie wszystki filmy posiadają napisy i audiodeskrypcje.

Ze względu na ograniczenia serwisu nie wszystkie elementy treści mogą być oznaczone
znacznikiem lang.

Ze względu na ograniczenia serwisu system oceny treści nie jest dostępny.

Aplikacje typu "wirtualny spacer" nie są dostępne.

https://gliwice.bip.policja.gov.pl/ id=


Treści nieobjęte przepisami

Treści opublikowane przed 23 września 2018 roku nie są dostępne cyfrowo.

Na stronie mogą być zamieszczone treści, które nie zostały przez nas ani na naszą rzecz
wytworzone.

Mapy są wyłączone z obowiązku zapewnienia dostępności

Przygotowanie deklaracji dostępności

Przygotowanie deklaracji dostępności i jej aktualizacja

Data sporządzenia deklaracji: 26 marzec 2025 roku

Data ostatniego przeglądu deklaracji: 26 marzec 2025 roku

Deklarację sporządziliśmy na podstawie samooceny w oparciu o Raport z samooceny dostępności
strony/aplikacji mobilnej (PDF,144KB)

Skróty klawiszowe

Na stronie internetowej nie można korzystać ze standardowych skrótów klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Wszystkie problemy z dostępnością cyfrową tej strony internetowej możesz zgłosić do nadkom. Edit
Oravecz — na adres poczty elektronicznej edit.oravecz@gliwice.ka.policja.gov.pl lub telefonicznie 47
8592 295.

Każdy ma prawo wystąpić z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej tej strony internetowej lub jej
elementów.

Zgłaszając takie żądanie podaj:

swoje imię i nazwisko,

swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

dokładny adres strony internetowej, na której jest niedostępny cyfrowo element lub treść,

opis na czym polega problem i jaki sposób jego rozwiązania byłby dla Ciebie najwygodniejszy.

Na Twoje zgłoszenie odpowiemy najszybciej jak to możliwe, nie później niż w ciągu 7 dni od jego
otrzymania.

Jeżeli ten termin będzie dla nas zbyt krótki poinformujemy Cię o tym. W tej informacji podamy nowy
termin, do którego poprawimy zgłoszone przez Ciebie błędy lub przygotujemy informacje w
alternatywny sposób. Ten nowy termin nie będzie dłuższy niż 2 miesiące.

Jeżeli nie będziemy w stanie zapewnić dostępności cyfrowej strony internetowej lub treści, wskazanej w
Twoim żądaniu, zaproponujemy Ci dostęp do nich w alternatywny sposób.

https://gliwice.bip.policja.gov.pl/download/65/53560/raportostaniezapewnieniadostenoscipodmiotupublicznegostannadzien010120251.pdf
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Obsługa wniosków i skarg związanych z dostępnością

Jeżeli w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności cyfrowej, odmówimy zapewnienia
żądanej przez Ciebie dostępności cyfrowej, a Ty nie zgadzasz się z tą odmową, masz prawo złożyć
skargę.

Skargę masz prawo złożyć także, jeśli nie zgadzasz się na skorzystanie z alternatywnego sposobu
dostępu, który zaproponowaliśmy Ci w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności
cyfrowej.

Możesz także poinformować o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosić o interwencję w
Twojej sprawie.

Pozostałe informacje

Dostępność architektoniczna

Komenda Miejska Policji w Gliwicach — ul. Powstańców Warszawy 12

Budynek Komendy Miejskiej Policji w Gliwicach mieści się na skrzyżowaniu ulicy Powstańców Warszawy
z ulicą Młyńską w Gliwicach. Na budynku od strony ul. Powstańców Warszawy znajduje się tablica z
godłem oraz czerwona tablica urzędowa z napisem Komenda Miejska Policji w Gliwicach. Drzwi
wejściowe do budynku są umiejscowione narożnie i prowadzą do nich cztery schody od ulicy Młyńskiej i
cztery schody od ulicy Powstańców Warszawy. Schody nie są oklejone taśmą ostrzegawczą, brak
podjazdu dla wózków. W budynku nie ma windy. Przed wejściem znajduje się jedno miejsce parkowania
dla osób niepełnosprawnych oznaczone pionowo i poziomo posiadające obniżone krawężniki.

W okolicy KMP nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i
słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-drewniane otwierane są ręcznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, próg jest. Kolejne drzwi są przeszklone i otwierają się automatycznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, nie posiadają oznaczenia kontrastowego przezroczystych szklanych tafli drzwi, brak
progów. Punkt recepcyjny mieści się po lewej stronie od wejścia, nie jest dostosowany do potrzeb osób
niepełnosprawnych - prowadzi do niego 5 schodów. Osoby wchodzące na teren budynku mają
obowiązek zwrócenia się do pracownika Recepcji KMP w Gliwicach. Po zwrócenia się do pracownika
recepcji zostanie ustalony cel przybycia osoby, a następnie zostanie powiadomiony telefonicznie lub w
inny dostępny sposób, właściwy pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta, a następnie osoba
zostanie skierowana do poczekalni, która znajduje się po prawej stronie od wejścia głównego i jest
wyposażona w stoły i krzesła. Telefonu ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie
osoby oczekujące na przyjęcie przez funkcjonariusza/pracownika przebywają w poczekalni w holu
głównym przy Recepcji KMP w Gliwicach. Ze względów prawnych dalsze przejście z holu przy punkcie
recepcyjnym do innych stref jest możliwe jedynie przez osoby posiadające do tego uprawnienia, bądź w
towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KMP

Na parterze budynku, w holu głównym, po lewej stronie od wejścia głównego, za punktem recepcyjnym
po prawej stronie znajduje się pokój pierwszego kontaktu.

Na parterze budynku, w holu głównym, po lewej stronie od wejścia głównego, za punktem recepcyjnym
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znajduje się Toaleta dla niepełnosprawnych, oznaczona piktogramem.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr. 127, poz. 721 z późn. zm. ). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar
skorzystania z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się, co najmniej 3 dni
robocze przed planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji I w Gliwicach, ul. Kościelna 2:

Budynek Komisariatu Policji I w Gliwicach mieści się przy ul. Kościelnej 2. Na budynku po prawej stronie
od wejścia znajduje się tablica z godłem oraz czerwona tablica urzędowa z napisem Komisariat Policji I w
Gliwicach. Do wejścia głównego do Komisariatu prowadzi 12 schodów, które nie są oklejone taśmą
ostrzegawczą, brak podjazdu dla wózków. W budynku nie ma windy. Przed wejściem brak miejsc do
parkowania dla osób niepełnosprawnych.

W okolicy KP I nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i
słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-drewniane otwierane są ręcznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, w drzwiach znajduje się próg. Stanowisko dyżurnego Komisariatu mieści się po prawej
stronie od wejścia, nie jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych - prowadzą do niego 4
schody. Osoby wchodzące na teren budynku mają obowiązek zwrócenia się do dyżurnego KP I w
Gliwicach. Po zwrócenia się do funkcjonariusza zostanie ustalony cel przybycia osoby, a następnie
zostanie powiadomiony telefonicznie lub w inny dostępny sposób, właściwy pracownik/funkcjonariusz o
przybyciu interesanta. Następnie osoba zostanie skierowana do poczekalni, która znajduje się na wprost
wejścia głównego i jest wyposażona w stół i ławy. Telefonu ogólnodostępnego dla petentów nie
zainstalowano. Wszystkie osoby oczekujące na przyjęcie przez funkcjonariusza/pracownika przebywają
w poczekalni w holu głównym. Ze względów prawnych dalsze przejście z holu do innych stref jest
możliwe jedynie przez osoby posiadające do tego uprawnienia, bądź w towarzystwie
funkcjonariusza/pracownika KP I.

https://gliwice.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=
https://gliwice.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=
https://gliwice.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=


Na parterze budynku, w holu głównym, na wprost od wejścia głównego, znajduje się Toaleta dla
niepełnosprawnych, która nie jest oznaczona.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr. 127, poz. 721 z późn. zm. ). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar
skorzystania z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się, co najmniej 3 dni
robocze przed planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji II w Gliwicach, ul. Warszawska 35c:

Budynek Komisariatu Policji II w Gliwicach mieści się przy ul. Warszawskiej 35c. Na budynku po prawej
stronie od wejścia znajduje się tablica z godłem, czerwona tablica urzędowa z napisem Komisariat Policji
II w Gliwicach oraz tablica z numerem budynku. Do wejścia głównego do Komisariatu prowadzą 3
schody, które nie są oklejone taśmą ostrzegawczą, po ich lewej stronie znajduje się podjazd dla wózków.
W budynku nie ma windy. Przed wejściem brak miejsc do parkowania dla osób niepełnosprawnych.

W okolicy KP II nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i
słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-aluminiowe otwierane są ręcznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, progu w drzwiach nie ma. Stanowisko dyżurnego Komisariatu mieści się po prawej
stronie od wejścia, jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Osoby wchodzące na teren
budynku mają obowiązek zwrócenia się do dyżurnego KP II w Gliwicach. Po zwrócenia się do
funkcjonariusza zostanie ustalony cel przybycia osoby, a następnie zostanie powiadomiony telefonicznie
lub w inny dostępny sposób, właściwy pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta. Następnie
osoba zostanie skierowana do poczekalni, która znajduje się po lewej stronie od wejścia głównego i jest
wyposażona w stoliki i krzesła. Telefonu ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie
osoby oczekujące na przyjęcie przez funkcjonariusza/pracownika przebywają w poczekalni w holu
głównym. Ze względów prawnych dalsze przejście z holu do innych stref jest możliwe jedynie przez
osoby posiadające do tego uprawnienia, bądź w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KP II.
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Na parterze budynku, w holu głównym, po lewej stronie od wejścia głównego, znajduje się Toaleta dla
niepełnosprawnych, oznaczona piktogramem.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr. 127,  poz. 721 z późn. zm. ). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar
skorzystania z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się, co najmniej 3 dni
robocze przed planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji III w Gliwicach, ul. Pszczyńska 20:

Budynek Komisariatu Policji III w Gliwicach mieści się przy ulicy Pszczyńskiej 20. Na budynku po prawej
stronie od wejścia głównego znajduje się tablica z godłem oraz czerwona tablica urzędowa z napisem
Komisariat Policji III w Gliwicach. Wejście do Komisariatu prowadzi z poziomu gruntu. W budynku nie ma
windy. Przed wejściem znajduje się jedno miejsce parkowania dla osób niepełnosprawnych oznaczone
pionowo i poziomo posiadające obniżone krawężniki.

W okolicy KP III nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i
słabowidzące. Drzwi wejściowe, przeszklone, otwierają się automatycznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, nie posiadają oznaczenia kontrastowego przezroczystych szklanych tafli drzwi, brak
progów. Okienko dyżurnego mieści się po prawej stronie od wejścia, jest dostosowane do potrzeb osób
niepełnosprawnych. Osoby wchodzące na teren budynku mają obowiązek zwrócenia się do dyżurnego
KP III w Gliwicach. Po zwrócenia się do funkcjonariusza zostanie ustalony cel przybycia osoby, a
następnie zostanie powiadomiony telefonicznie lub w inny dostępny sposób, właściwy
pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta. Następnie osoba zostanie skierowana do poczekalni,
która znajduje się po lewej stronie od wejścia głównego i jest wyposażona w stół i krzesła. Telefonu
ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie osoby oczekujące na przyjęcie przez
funkcjonariusza/pracownika przebywają w poczekalni w holu głównym. Ze względów prawnych dalsze
przejście z holu przy punkcie recepcyjnym do innych stref jest możliwe jedynie przez osoby posiadające
do tego uprawnienia, bądź w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KP III. Na parterze naprzeciw
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wejścia głównego znajduje się pokój pierwszego kontaktu .

Na parterze budynku, w holu głównym, na wprost wejścia głównego, znajduje się Toaleta dla
niepełnosprawnych, oznaczona piktogramem.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr. 127, poz. 721 z późn. zm. ). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar
skorzystania z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się, co najmniej 3 dni
robocze przed planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji IV w Gliwicach, ul. Strzelców Bytomskich 22:

Budynek Komisariatu Policji IV w Gliwicach mieści się przy ul. Strzelców Bytomskich 22. Na budynku po
lewej stronie od wejścia znajduje się tablica z godłem, czerwona tablica urzędowa z napisem Komisariat
Policji IV w Gliwicach oraz tablica z nazwą ulicy i numerem budynku. Wejście do Komisariatu prowadzi z
poziomu gruntu. W budynku nie ma windy. Przed wejściem brak miejsc do parkowania dla osób
niepełnosprawnych.

W okolicy KP IV nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i
słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-aluminiowe otwierane są ręcznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, znajduje się w nich próg. Stanowisko dyżurnego Komisariatu mieści się za poczekalnią,
po lewej stronie od wejścia, nie jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych - prowadzi do
niego 6 schodów, brak podjazdu dla wózków. Osoby wchodzące na teren budynku mają obowiązek
zwrócenia się do dyżurnego KPIV w Gliwicach. Po zwrócenia się do funkcjonariusza zostanie ustalony cel
przybycia osoby, a następnie zostanie powiadomiony telefonicznie lub w inny dostępny sposób,
właściwy pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta. Następnie osoba zostanie skierowana do
poczekalni, która znajduje się po lewej stronie od wejścia głównego i jest wyposażona w stolik i krzesła.
Telefonu ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie osoby oczekujące na przyjęcie
przez funkcjonariusza/pracownika przebywają w poczekalni w holu głównym. Ze względów prawnych
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dalsze przejście z holu do innych stref jest możliwe jedynie przez osoby posiadające do tego
uprawnienia, bądź w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KP IV.

Brak toalety dla niepełnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr. 127,poz. 721 z późn. zm. ). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar skorzystania
z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się, co najmniej 3 dni robocze przed
planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji V w Gliwicach, ul. Wawelska 2:

Budynek Komisariatu Policji V w Gliwicach mieści się na skrzyżowaniu ulicy Wawelskiej oraz ulicy
Korczoka. Na budynku po prawej stronie wejścia głównego od ulicy Wawelskiej znajduje się tablica z
godłem, czerwona tablica urzędowa z napisem Komisariat Policji V w Gliwicach oraz znajduje się tablica
z nazwą ulicy i numerem budynku . Do wejścia głównego do Komisariatu prowadzą 4 schody, które nie
są oklejone taśmą ostrzegawczą, brak podjazdu dla wózków. W budynku nie ma windy. Przed wejściem
brak miejsc do parkowania dla osób niepełnosprawnych.

W okolicy KP V nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i
słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-drewniane otwierane są ręcznie, nie są oznaczone
kolorystycznie, znajduje się w nich próg. Kolejne drzwi-aluminiowe otwierane są ręcznie, nie są
oznaczone kolorystycznie, brak progu. Stanowisko dyżurnego Komisariatu mieści się po prawej stronie
od wejścia, jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Osoby wchodzące na teren budynku
mają obowiązek zwrócenia się do dyżurnego KP V w Gliwicach. Po zwrócenia się do funkcjonariusza
zostanie ustalony cel przybycia osoby, a następnie zostanie powiadomiony telefonicznie lub w inny
dostępny sposób, właściwy pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta. Brak poczekalni. Telefonu
ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie osoby oczekujące na przyjęcie przez
funkcjonariusza/pracownika przebywają na parterze budynku w korytarzu. Ze względów prawnych
dalsze przejście z holu do innych stref jest możliwe jedynie przez osoby posiadające do tego
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uprawnienia, bądź w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KP V.

Brak toalety dla niepełnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r. Nr., 127,poz. 721 z późn. zm. ). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar skorzystania
z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się, co najmniej 3 dni robocze przed
planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji w Knurowie, ul. Dworcowa 1a:

Budynek Komisariatu Policji w Knurowie mieści się przy ul. Dworcowej 1a. Na budynku po lewej stronie
od wejścia znajduje się tablica z godłem, czerwona tablica urzędowa z napisem Komisariat Policji w
Knurowie. Do wejścia głównego do Komisariatu prowadzi 10 schodów, które nie są oklejone taśmą
ostrzegawczą, znajdujący się przy schodach podjazd jest wyłączony z użytkowania. W budynku nie ma
windy. Przed wejściem brak miejsc do parkowania dla osób niepełnosprawnych.

W okolicy KP Knurów nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby
niewidome i słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-aluminiowe otwierane są ręcznie, nie są
oznaczone kolorystycznie, progu nie ma. Stanowisko dyżurnego Komisariatu mieści się po prawej
stronie od wejścia, jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Osoby wchodzące na teren
budynku mają obowiązek zwrócenia się do dyżurnego KP Knurów. Po zwrócenia się do funkcjonariusza
zostanie ustalony cel przybycia osoby, a następnie zostanie powiadomiony telefonicznie lub w inny
dostępny sposób, właściwy pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta. Następnie osoba zostanie
skierowana do poczekalni, która znajduje się po lewej stronie od wejścia głównego i jest wyposażona w
stoły i krzesła. Telefonu ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie osoby oczekujące
na przyjęcie przez funkcjonariusza/pracownika przebywają w poczekalni. Ze względów prawnych dalsze
przejście z poczekalni do innych stref jest możliwe jedynie przez osoby posiadające do tego
uprawnienia, bądź w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KP Knurów.
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Brak toalety dla niepełnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr 127, poz. 721 z późn. zm.). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar skorzystania
z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się , co najmniej 3 dni robocze
przed planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji w Pyskowicach, ul. Wyszyńskiego 24a:

Budynek Komisariatu Policji w Pyskowicach mieści się przy ul. Wyszyńskiego 24a. Na budynku nad
wejściem głównym znajduje się tablica z godłem oraz czerwona tablica urzędowa z napisem Komisariat
Policji w Pyskowicach. Do wejścia głównego do Komisariatu prowadzą 4 schody, które nie są oklejone
taśmą ostrzegawczą. Po prawej stronie schodów zamocowany do ściany jest rozkładany podjazd dla
wózków. W budynku nie ma windy. Przed wejściem brak miejsc do parkowania dla osób
niepełnosprawnych.

W okolicy KP Pyskowice nie zainstalowano głośników systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby
niewidome i słabowidzące. Drzwi wejściowe zewnętrzne-drewniane otwierane są ręcznie, nie są
oznaczone kolorystycznie, znajduje się w nich próg. Stanowisko dyżurnego Komisariatu mieści się po
prawej stronie od wejścia, jest dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych. Osoby wchodzące na
teren budynku mają obowiązek zwrócenia się do dyżurnego KP Pyskowice. Po zwrócenia się do
funkcjonariusza zostanie ustalony cel przybycia osoby, a następnie zostanie powiadomiony telefonicznie
lub w inny dostępny sposób, właściwy pracownik/funkcjonariusz o przybyciu interesanta. Następnie
osoba zostanie skierowana do poczekalni, która znajduje się po lewej stronie od wejścia głównego i jest
wyposażona w stolik i krzesła. Telefonu ogólnodostępnego dla petentów nie zainstalowano. Wszystkie
osoby oczekujące na przyjęcie przez funkcjonariusza/pracownika przebywają w poczekalni. Ze względów
prawnych dalsze przejście z poczekalni do innych stref jest możliwe jedynie przez osoby posiadające do
tego uprawnienia, bądź w towarzystwie funkcjonariusza/pracownika KP Pyskowice. Na parterze na lewo-
skos od wejścia głównego znajduje się pokój pierwszego kontaktu .
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Na parterze budynku, po lewej stronie od wejścia głównego, znajduje się Toaleta dla
niepełnosprawnych, oznaczona piktogramem.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i z psem przewodnikiem.

W budynku nie znajdują się pętle indukcyjne.

W budynku nie są zamontowane oznaczenia brajla ani oznaczenia kontrastowe, ani w druku
powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących.

Usługa tłumacza jest bezpłatna dla osób niepełnosprawnych w rozumienie przepisów ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U.
z 2011 r., Nr 127, poz. 721 z późn. zm.). Osoby uprawnione są zobowiązane zgłosić zamiar skorzystania
z usługi tłumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się , co najmniej 3 dni robocze
przed planowaną wizyta w urzędzie, kontaktując się:na adres e-mail:
na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
na numer fax: 47 851-17-82 (podając sposób przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 851-16-50

Zgodnie z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego dąży się do tego, aby wśród ewakuowanych w
pierwszej kolejności były osoby o ograniczonej (z różnych względów) zdolności poruszania się,
natomiast zamykać strumień ruchu osób ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, będące w
stanie opuścić obiekt samodzielnie.

Dostępność komunikacyjno-informacyjna

W wybranych jednostkach Policji istnieje możliwość załatwienia sprawy z pomocą tłumacza polskiego
języka migowego i systemu języka migowego online. Połączenie z Policją z pomocą tłumacza polskiego
języka migowego i systemu języka migowego online jest także możliwe poprzez połączenie wideo przez
internet z dowolnego urządzenia i miejsca. Usługa tłumacza jest dostępna w dni robocze, od
poniedziałku do piątku w godzinach 8.00-20.00.Aby dowiedzieć się, jak skorzystać z usługi tłumacza
PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez Internet, przejdź do strony euslugi.policja.pl.

Tłumacz języka migowego jest dostępny zgodnie z przepisami ustawy o języku migowym i innych
środkach komunikowania się (Dz.U. z 2011 r., nr 209, poz. 1243).

Aby dowiedzieć się jak, skorzystać z bezpłatnej usługi tłumacza języka migowego przejdź:
https://euslugi.policja.pl/eu/jednostka-policji-z-tlu/7,Jednostka-policji-z-tlumaczem-jezyka-migowego-onli
ne.html

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostępności architektonicznej
osobą kontaktową jest Renata Komisarczyk, adres poczty elektronicznej
renata.komisarczyk@gliwice.ka.policja.gov.pl. Kontaktować można się także dzwoniąc na numer
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telefonu 47 859-23-60.

Zgodnie art.6ust.1lit.C Ustawy o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami z dnia
19 lipca 2019 roku podmiot zobowiązany jest umieścić na stronie internetowej informacje dotyczące
rozkładu pomieszczeń w budynku, co najmniej w sposób wizualny i dotykowy lub głosowy. Informujemy,
iż wymagane Ustawą w tym zakresie informacje nie będą umieszczone na stronie BIP Komendy Miejskiej
Policji w Gliwicach z uwagi na bezpieczeństwo osób tam pracujących, zabezpieczenia znajdujących się
tam informacji oraz z powodu takiego, iż publikacja taka wpłynęłaby na obniżenie standardu ochrony
budynku.
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