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Deklaracja dostepnosci

Komenda Miejska Policji w Gliwicach (KMP Gliwice) zapewnia dostepnos¢ swojej strony Biuletynu
Informacji Publicznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma
zastosowanie do strony internetowej Komenda Miejska Policji w Gliwicach.

Data publikacji strony internetowej: 2007-05-10
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2024-08-01

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu ponizszych niezgodnosci lub
wytgczen:

1. moga zdarzyc¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktoréw serwisu, pewne dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:
pochodzg z réznych zrédet,

opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.
2. pliki PDF, DOC i tym podobne - redaktorzy starajg sie ograniczy¢ do minimum korzystanie z
takich plikéw i osadzac teksty bezposrednio w serwisie,

3. nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy mogga rozpoznaé narzedziem
OCR.

Oswiadczenie sporzadzono w dniu 2020-09-04 na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba do kontaktu jest
Marek Stomski, adres poczty elektronicznej rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl. Kontaktowaé mozna sie
takze dzwonigc na numer telefonu 47 85 922 10. Tq samg droga mozna skfadac wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z Zzagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
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opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Budynek Komendy Miejskiej Policji w Gliwicach, ul. Powstancéw Warszawy 8-12:

Do budynku prowadzi wejscie od skrzyzowania ulicy Powstancéw Warszawy z ul. Mtyhska
Przed wejsciem znajduje sie 1 miejsce parkowania dla oséb niepetnosprawnych.

Utrudnienia architektoniczne dla oséb niepetnosprawnych ruchowo tj.: do wejscia prowadza schody,
brak podjazdu dla wézkéw, w budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzace.

Wejscie 0s6b do budynku odbywa sie wytacznie przez Recepcje KMP w Gliwicach.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrécenia sie do pracownika Recepcji KMP w
Gliwicach i bez wezwania okaza¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na
teren/z terenu obiektu.

Po zwrdcenia sie do pracownika recepcji ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie lub w
inny dostepny sposdb, wiasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta, nastepnie
skieruje osobe do poczekalni.

Wszystkie osoby oczekujgce na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywajg w poczekalni w
holu gtéwnym przy Recepcji KMP w Gliwicach.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentdéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.
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Toaleta dla niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowe] spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z p6zn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizyta w urzedzie, kontaktujgc sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsréd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji | w Gliwicach, ul. Koscielna 2:
Przed wejsciem brak miejsc do parkowania dla 0s6b niepetnosprawnych.

Utrudnienia architektoniczne dla oséb niepetnosprawnych ruchowo tj.: do wejscia prowadzg schody,
brak podjazdu dla wézkéw, w budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dZzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzace.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrdcenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
wezwania okaza¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrdcenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposéb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta,
nastepnie skieruje osobe do poczekalni.
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Wszystkie osoby oczekujgce na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywajg w poczekalni na
parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Toaleta dla niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku - wejscie z poczekalni.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowe] spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowana wizyta w urzedzie, kontaktujac sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczehstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsréd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamyka¢ strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedace w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji Il w Gliwicach, ul. Warszawska 35a:

Przed wejsciem brak miejsc do parkowania dla 0s6b niepetnosprawnych.
Do wejscia prowadzg schody, przy nich podjazd dla wézkow.

W budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzace.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
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wezwania okazac¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposdb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta,
nastepnie skieruje osobe do poczekalni.

Wszystkie osoby oczekujgce na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywaja w poczekalni na
parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Toaleta dla niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowe] spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizyta w urzedzie, kontaktujgc sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposdéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsrdéd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji lll w Gliwicach, ul. Pszczynhska 20:
Do budynku prowadzi wejscie od ulicy ul. Pszczynhskiej

Przed wejsciem jest 1 miejsce do parkowania dla 0séb niepetnosprawnych.
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Wejscie do budynku z poziomu gruntu.
W budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzace.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrdcenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
wezwania okazac¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrdcenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposdb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta,
nastepnie skieruje osobe do poczekalni.

Wszystkie osoby oczekujgce na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywajg w poczekalni na
parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Toaleta dla niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku.

Pokdj pierwszego kontaktu znajduje sie na parterze budynku.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowej spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizyta w urzedzie, kontaktujac sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposdéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsrdéd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgleddw) zdolnosci poruszania sie,
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natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji IV w Gliwicach, ul. Strzelcéw Bytomskich 22:
Przed wejsciem brak miejsc do parkowania dla 0s6b niepetnosprawnych.

Utrudnienia architektoniczne dla oséb niepetnosprawnych ruchowo tj.: do wejscia prowadzg schody,
brak podjazdu dla wézkdéw, w budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
wezwania okazac¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposéb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta,
nastepnie skieruje osobe do poczekalni.

Wszystkie osoby oczekujace na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywaja w poczekalni na
parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentdw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Brak toalety dla niepetnosprawnych.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla 0séb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowe] spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizyta w urzedzie, kontaktujgc sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub
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na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposdéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsréd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji V w Gliwicach, ul. Wawelska 2:
Przed wejsciem brak miejsc do parkowania dla oséb niepetnosprawnych.

Utrudnienia architektoniczne dla oséb niepetnosprawnych ruchowo tj.: do wejscia prowadzg schody,
brak podjazdu dla wozkéw, w budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dZzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrdcenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
wezwania okaza¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposéb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta..

Wszystkie osoby oczekujgce na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywajg na parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Brak toalety dla niepetnosprawnych.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowej spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizyta w urzedzie, kontaktujac sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub
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na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposdéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsrdéd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji w Knurowie, ul. Dworcowa 1la:
Przed wejsciem brak miejsc do parkowania dla 0s6b niepetnosprawnych.

Utrudnienia architektoniczne dla oséb niepetnosprawnych ruchowo tj.: do wejscia prowadzg schody,
brak podjazdu dla wézkdéw, w budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikdw systemu naprowadzajacego dzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
wezwania okazac¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposéb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta,
nastepnie skieruje osobe do poczekalni.

Wszystkie osoby oczekujgce na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywaja w poczekalni na
parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantow/petentdéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Brak toalety dla niepetnosprawnych.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowe] spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
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Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizyta w urzedzie, kontaktujgc sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsréd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

Budynek Komisariatu Policji w Pyskowicach, ul. Wyszynhskiego 24a:
Przed wejsciem brak miejsc do parkowania dla oséb niepetnosprawnych.
Do wejscia prowadzg schody, przy nich podjazd dla wézkéw.

W budynku nie ma windy.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dZzwiekowo osoby niewidome i
stabowidzgce.

Osoby wchodzace na teren budynku majg obowigzek zwrdcenia sie do dyzurnego w Komisariacie i bez
wezwania okaza¢ wazny dokument tozsamosci w celu odnotowanie wejscia/wyjscia na teren/z terenu
obiektu.

Po zwrécenia sie do dyzurnego w Komisariacie ustali on cel przybycia osoby i powiadomi telefonicznie
lub w inny dostepny sposéb, wtasciwego pracownika/ funkcjonariusza o przybyciu interesanta,
nastepnie skieruje osobe do poczekalni.

Wszystkie osoby oczekujace na przyjecie przez funkcjonariusza/pracownika przebywajg w poczekalni na
parterze.

Niedopuszczalne jest poruszanie sie interesantéw/petentéw, gosci i 0séb zaproszonych po terenie
obiektu bez asysty funkcjonariusza lub pracownika Policji.

Toaleta dla niepetnosprawnych znajduje sie na parterze budynku.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem przewodnikiem.
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W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb
niewidomych i stabowidzacych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumienie przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. O rehabilitacji zawodowe] spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
Z 2011r. Nr 127, poz. 721 z péZzn. zm.). Osoby uprawnione sg zobowigzane zgtosi¢ zamiar skorzystania z
ustugi ttumacza ze wskazaniem wybranej metody komunikowania sie , co najmniej 3 dni robocze przed
planowana wizyta w urzedzie, kontaktujac sie:

na adres e-mail: rzecznik@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail: komendnat@gliwice.ka.policja.gov.pl lub

na adres e-mail; kancelaria-kwp@ka.policja.gov.pl lub

na numer fax: 47 8592 244 (podajac sposéb przekazania informacji zwrotnej) lub
telefonicznie: 47 8592 212

Zgodnie z instrukcjg bezpieczehstwa pozarowego dazy sie do tego, aby wsréd ewakuowanych w
pierwszej kolejnosci byty osoby o ograniczonej (z réznych wzgledéw) zdolnosci poruszania sie,
natomiast zamykad strumien ruchu oséb ewakuowanych powinny osoby sprawne fizycznie, bedgce w
stanie opusci¢ obiekt samodzielnie.

W wybranych jednostkach Policji istnieje mozliwos¢ zatatwienia sprawy z pomoca ttumacza polskiego
jezyka migowego i systemu jezyka migowego online.

Potgczenie z Policjg z pomocg ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online
jest takze mozliwe poprzez potgczenie wideo przez internet z dowolnego urzadzenia i miejsca.

Ustuga ttumacza jest dostepna w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00.

Aby dowiedziec sie, jak skorzysta¢ z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, przejdz do strony euslugi.policja.pl

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2011 r., nr 209, poz. 1243).

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostepnosci architektonicznej
0soba kontaktowg jest Renata Komisarczyk, adres poczty

elektronicznej renata.komisarczyk@gliwice.ka.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na
numer telefonu 47 85 923 60.
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